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REPARACIÓN DE ELECTRODOMÉSTICOS: AUTORIZACIÓN 
PARA LA REPARACIÓN CON PIEZAS DE SEGUNDA MANO

(Nombre y apellidos del remitente) 

(Dirección)

(C.P., localidad y provincia)

(Nombre del servicio de asistencia técnica)

(Dirección)

(C.P., localidad y provincia) 
(Localidad y fecha)

Asunto: reparación nº ………. de electrodoméstico ………. (tipo-marca)
Muy Sres. míos:

El día ………. (fecha en que dejó al aparato para reparar), dejé en su establecimiento/examinaron en mi domicilio  el electrodoméstico ………. (tipo-marca) para su reparación. El día ………. (fecha), me indicaron la necesidad de cambiar varias piezas. Me señalaron también la dificultad de encontrar piezas originales, dada la antigüedad del aparato y, si las encontraban, la probabilidad de que su precio fuera muy alto. Por ello, les autorizo a que efectúen la reparación con piezas de repuesto ………. (usadas, recuperadas o no originales), rogándoles que conserven para entregármelas las piezas sustituidas (1). 

Considero que se mantiene en todos sus términos la garantía legal que corresponde a este tipo de reparaciones (tres meses actualmente). 

Sin otro particular, atentamente les saluda, 

(Firma) 

Fdo.: (su nombre)
(1) Art 4º Real Decreto 58/1988: «Todas las piezas de repuesto que se utilicen en las reparaciones deberán ser nuevas, excepto si el usuario da su consentimiento por escrito para que se utilicen piezas de repuesto usadas o recuperadas o no originales, si éstas están en perfectas condiciones para el uso al que van destinadas y a precio más bajo que las nuevas si existieran en el mercado».
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