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VIAJES COMBINADOS II: CESIÓN DE RESERVA A OTRA PERSONA

(Nombre y apellidos del remitente) 

(Dirección) 

(C.P., localidad y provincia)

(Nombre de la agencia)

(Dirección) 

(C.P., localidad y provincia) 
(Localidad y fecha)

Asunto: sustitución en un viaje, núm. de reserva ………. 

Muy Sres. míos: 

El día ………. (fecha de la reserva) reservé y contraté en su agencia de viajes ………. (nombre y dirección de la agencia) un viaje combinado de ………. (origen) hacia ………. (destino) para ………. (número de viajeros) personas, según la referencia de su catálogo de información, pág. ………. (tipo de viaje, categoría, etc.). 

Desgraciadamente, debido a ………. (describir los motivos oportunos), me veo en la imposibilidad de disfrutar del viaje contratado. 

Con la antelación necesaria (1), les comunico que en mi lugar viajará otra persona cuyos datos son los siguientes: ………. (nombre y dirección completa de la persona que le sustituya y que vaya a efectuar el viaje) (2). 

Agradeciéndoles su atención, atentamente les saluda, 

(Firma) 

Fdo.: (su nombre)
(1) ¡Recuerde! La cesión debe ser comunicada con una antelación mínima de quince días a la fecha de inicio del viaje, salvo que se haya pactado un plazo menor (art. 155 de la Ley de consumidores y usuarios). 

(2) La cesión será gratuita, pero podrán cobrarle los gastos adicionales justificados que pueda haber causado dicha cesión (modificaciones en los billetes nominativos, faxes, etc.).
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